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【 企业要闻 】
为保证全国“两会”的顺利召开，公司援助顺城街社区的12名干部职工圆满地完成了历经一个月的维稳工作任务，成绩表现突出。

援派干部职工接受任务后，迅速明确了肩上的重任，与社区干部一同分析上访人员的性格及心理，采取了“晓知以理、动知以情”的人性化稳控模式。每天坚持到上访户家中与他们聊天、谈心，耐心疏导他们的情绪，密切关注他们的思想动态。

队长张春江负有高度的责任心。为了能够与上访老人联络感情，他主动带老人到万柳公园等处散心。在上访人员情绪波动较大时，他协同社区干部不分白天黑夜到老人家做工作，并到火车站劝说准备进京的老人，及时制止了老人进京上访的行为。

同时，援派干部职工对上访人员在生活上做到了体贴入微。一位上访户的儿子因残疾，生活自理能力差，家里的体力活都落在了这位近7 0岁的老人身上。援派干部吴建军主动带老人到煤场选购今冬的燃煤，并帮助搁置储备好，老两口感慨万千，在感受社会温暖的同时，消除了上防的念头。

“两会”期间，张春江、吴建军、武鹏、王志新、张铁举、

徐权智、闫丽昕、孙晓兵、汪洋、张宇阳、康立冬、张继宣12名干部职工，以“舍小家为大家”的精神，确保了援助社区进京非访事件的零发生，充分体现了供水员工队伍的优秀素质。 

办公室  张绪宝  宣传教育部 董 阳
为进一步严明劳动纪律，改进工作作风， 3月19日，公司领导带队，其他相关人员参加，对公司各窗口部门及各职能部门进行了劳动纪律检查。从检查情况看，公司职工能严格遵守纪律，按时到岗，精神状态饱满，无擅离职守现象；办公环境良好，无“脏、乱、差”现象。此次检查工作的开展，不仅使我公司职工更加重视了劳动纪律，同时还增强了岗位责任意识。
                            优质服务办公室  李  川
【 工作动态 】
20日上午，孙晓鹏处长在处内召开的工作会议上，针对管网的现行工作进行了具体的安排和部署，要求全处人员各司其职，在干好本职工作的同时，要互相关心、互相帮助、共同进步，并且再一次强调勤俭节约，尽量减少维修材料和办公材料。辛秀兰书记在会上也讲到今后将从思想上、工作上、学习上帮助大家进步，使全处上下形成和谐，团结的良好气氛，促进管网的各项工作再上一个新台阶，并且以两会精神为动力，使管网维护处的工作真正兑现社会承诺，从而树立良好的职工形象和社会形象。 
                         管网维护处：张志强
 近日，中心调度室在2013年无线电频率占用费缴纳之前，办理了3个故障无线电台的撤消手续，为公司节省了1800元，并及时办理了其它在用无线电台的缴费业务，为全年的管网压力监测工作奠定了基础。                     中心调度室  李宏梅
为了解掌握样台、旧李宅水源地保护区周边水质环境，水质管理部对保护区周边村庄，包括下八里村、太师湾、江家屯等共计12个村庄进行实地走访，询问村民饮水机井的深度。在间隔二个月内，分二次对12个村庄机井水进行采样，共计采样24次，检测理化指标总硬度，并将检测数据上报公司领导，为领导决策提供了依据。                            水质管理部    王 颖






